DIRECCION CENTRAL DE POLICA DE TURISMO

(POLITUR).
Creada el 17 de junio del afio 1975
DESPACHO DEL DIRECTOR
03 de julio del 2024.-
QUINTO ENDOSO: 4/%7%5
Al - Director General de la Policia Nacional.

Su Despacho.-

Asunto - Solicitud de informe trimestral abril-junio 2024.

Anexo : Oficio No.072, de fecha 03-07-2024, de la
Directora de Planificacion y Desarrollo,
POLITUR y anexos.

1.- DEVUELTO respetuosamente, con la
informacién solicitada, para su elevado conocimiento y fines que ese
Superior Despacho estime de lugar. '

i

Lic. MINORlTﬁF[SbNAGA MATSUNAGA
General, PN (Q.A.E.P.).
Director Central de Policia de Turismo. \

MM.
MV/LM.
CS.-

Gustavo Mejia Ricart, No.121, esq. Theodoro Chasseriau (Privada), El Mill6n, Santo Domingo, DN, Tel. (809) 222-2026



DIRECCION CENTRAL DE POLICIA DE TURISMO (POLITUR).

Creada el 17 de junio del 1975

DIRECCION PLANIFICACION Y DESARROLLO (POLITUR).

03 de julio del 2024.-

OFICIO NUM. 072
CUARTO ENDOSO

Al

Asunto

Anexos

Director Central de Policia de Turismo (POLITUR).
SU DESPACHO. -

: Solicitud de Informe trimestral abril-junio 2024.

a) Su oficio Nim. 960 de fecha 01-07-2024, del
Director Central de Policia de Turismo y
anexos.

b) Informe 2do. trimestre 2024.

1.- DEVUELTO respetuosamente, con la informacion

solicitada del 2do. trimestre 2024, dicho informe fue enviado de formato digital
al correo electronico ppdiplan@amail.com como indica el oficio base.

PF/n

. // / |
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LICDA. ANA/FCA. PER:%#FBNMQE;;-

Asimilada, P.Ng, ‘.
Directora de Planificacion y Desarrollc

Calle Gustavo Mejia Ricart, no.121, esq. Theodoro Chasseriau (Privada), El Millén, Santo Domingo, D. N. Tel. (809) 222-2026

s politur. gob.do politin@polin. gob.do
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DIRECCION CENTRAL DE POLICIA DE TURISMO
(POLITUR).
Creada el 17 de junio del afio 1975
DESPACHO DEL DIRECTOR
01 de julio del 2024.-

Oficio N0.960.
TERCER ENDOSO:
Ala - Directora de Planificacion y Desarrollo,

POLITUR.
Asunto - Solicitud de informe trimestral abril-junio 2024.
Anexo - Oficio No0.18073, de fecha 08-06-2024, del

Director General de la Policia Nacional y anexo.

1.- REFERIDO cortésmente, para los fines
procedentes.
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Gustavo Mejia Ricart, No.121, esq. Theodoro Chasseriau (Privada), El Millén, Santo Domingo, D.N., Tel. (809) 222-2026



OFICINA DEL DIRECTOR GENERAL

Palacio de Ig Policia Nacional.
Santo Domingo, D.N,

“Tado por Ia Patrig”

08 de junio del 2024,

SEGUNDO ENDOSO:

2ELUNDO _ENDOSO:

Al : Inspector General,
Directores Centrales, de Areas, y

Encargada Departamento de Equidad de Género
y Desarrollo, P.N. CIUDAD.

Asunto : Solicitud de informe trimestral abril-junio 2024

Anexo : Oficio No.1035 de fecha 06 del mes en curso, del
Director Centra| de Planificacién ¥ Desarollo, PN,
Y anexo.

. 1.-  REFERIDO cortésmente, para conocimiento y fines
Comrespondientes, en jo que respecta a sus respectivas dependencias.

. 20" "}J‘ (&.MB
Lic. RAMON A. GUZMAN PERALTA,
Mayor General,
Director General de la Policia Nacional.
GRP:SM:
BB: Is fu

“# Copia; Subdirector General, PN,
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Santo Domingo, D.N.-
06 de junio del 2024

OFICIO DIPLAN 1035
PRIMER ENDOSO .
=R ENDOSO - ¢

Al o Director General de lé Policia Nacional.
SuU DESPACHOD, -

Asunto : Solicitud de informe frimestre abril-junio 2024.

Anexo ‘ ¢ Oficio No. 008 de esta misma fecha, suscrito por la
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= 2 BARA. BELLO BALAGUER,
2 s Cog el, P.N., (DEM) (MA),
DirectérCen rgl, e Planificacién y Desarrolio, P.N.
' »

BB-SM.

Av. Leopoido Navarro No, 402, Gazcue, Santo Domingo, D. N, Republica Dominicana
Teléfono; (809) 682-2151 Ext- 2099

Correo: dﬁplan@@ﬂ'cﬁa.gnb.dn

@PoliciaRD
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° Direccién Policia de Turismo.

® Direccion Administrativa Y Financiera,

© Instituto Policial de Educacion Superior.

* Direccién de Tecnologias de |5 Informacion y Comunicacién,
® Direccién de Policia Comunitaria.

® Direccion de Comunicaciones Estratégicas.

® Direccion de Policia Escolar.

(]

® Direccién Especializada en Nifios, Nifias Y Adolescentes.
® Direccion de Sanidad.

® Hospital General de la Policia Nacional,

e Direccion de Proteccion Y Seivicios Especializados.

¢ Direccién de Control Interno.

* Direccién de Policia de Proteccién Judicia,

® Direccién de Coo racion y Relaciones Internacionales.
° Direccién de |g Reserva Policiaj.

* Direccion del Comité de Retiro.

e Oficina de Equidad de Género y Desarrollo,

2.  Del mismo modo, requerimos que dicho informe seg
remitido més tardar e dja 05-07-2024 de manera fisica y en formato digital al
Correo Electrénico: pppdip!an@gmaiﬂ.cam.

3. Hacemos de conocimiento que Ia entrega opoertuna
de los informes trimestrales Permite a Ia institucién evidenciar de manera

Av. Leopoldo Navarro No. 402, Gazcue, Santo Domingo, D, N., Repiblicg Dominicana
Teléfono: (809) 682-21 51 Ext: 2099

Correo: dipﬁan@migcia.gob.do

] @PoliciaRD




§ INFORME TRIMESTRAL DE LOS AVANCES DEL PLAN OPERATIVO ANUAL
: ABRIL- JUNIO 2024

POLICIA NACIONAL
REPUBLICA DOMINICANA

INFORMACION GENERAL
Area Direcciéon Central de Policia de Turismo
Organizativa POLITUR Fgthai)01/072024
Responsable | Planificacion y Desarrollo POLITUR
Eje Estratégico | Calidad del Servicio
Objetivo Reestructurar los servicios preventivos a nivel nacional para reducir la
Estratégico ocurrencia de hechos delictivos y proponer la convivencia pacifica.
Trimestre Primer trimestre enero-marzo.

RESUMEN EJECUTIVO

I. ESTRATEGIA UTILIZADA PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES EN
ESTE TRIMESTRE:

Mejorar la eficiencia en los servicios de seguridad y asistencia al turista.

ll. ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Fortalecer la Direccion de Policia de Turismo.
2. Gestionar los recursos necesarios para garantizar los servicios de Seguridad Turistica.

3. ldentificar los fallos que se cometen en el cumplimiento de los servicios de seguridad
turistica.

ll. RESULTADOS OBTENIDOS:
1. Fortalecer la Direccion de Policia de Turismo.

e Ingresamos 299 aspirante a agentes de seguridad turistica y capacitamos 13 en
Rescate de Montarias.

e Gestionamos y capacitamos a los agentes en las leyes y reglamentos relacionados
con la seguridad turistica y los propios de la institucion.

e Gestionamos y distribuimos equipos de tecnologia y comunicacién de acuerdo a
las necesidades de cada area de esta Direccion Central POLITUR, fueron
distribuido e instalado en los diferentes polos turistico.
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e Fueron gestionado y entregado equipos de oficina, materiales, avituallamiento y
alimentos.

e Gestionamos y promovimos a la Direccion Central de Policia de Turismo en las
Redes Sociales y grupos de interés de institucional. En este trimestre hemos tenido
164 publicaciones en nuestras Plataformas Digitales.

2.Gestionar los recursos necesarios para garantizar los servicios de Seguridad
Turistica.

e Hemos cubierto todos los puntos de servicio en las zonas turisticas y los servicios
de solicitudes en los diferentes polos turisticos del pais.

e Hemos brindar asistencia y proteccion en los distintos puntos turisticos.
e Hemos realizado los levantamientos relativos a prevenir riesgos y amenazas en los
polos turisticos del pais a través de las acciones siguientes:

a) 47 Levantamientos.
b) 20 Investigaciones.

3. Identificar los fallos que se cometen en el cumplimiento de los servicios de
seguridad turistica.

e Hemos cumplido elaborar un sistema de medicion para mejorar y medir el nivel de
satisfaccién del servicio de seguridad turistica en cada polo turistico.

2|83
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IV. LOGROS ALCANZADOS:

Durante este el segundo trimestre hemos realizado acciones que contribuyen al bienestar de
nuestros visitantes extranjeros y locales durante el disfrute de sus vacaciones, tales como el
incremento de la presencia de nuestros agentes las zonas de mayor incidencia, reforzando
las labores de inteligencia y un monitoreo constante de las zonas de responsabilidad.

Hemos logrado una serie de acciones para cumplir con las metas institucionales y
actividades operativas realizadas en los diferentes polos turisticos, lo cual dieron como
resultado asistencias brindadas a extranjeros 613,331 beneficiando a 1,635,633 extranjeros,
asistencias brindadas a dominicanos a 256,666 beneficiando a 963,021, investigaciones del
area de inteligencia 20 investigaciones y 47 levantamientos.

Investigaciones de inspectoria, 39 investigaciones recibida, 31 concluidas, 03 pendientes
y 05 en proceso; Investigaciones de Asuntos Internos 14 investigaciones recibidas, 10
concluidas, 1 pendientes y 3 en proceso.

Realizamos supervisiones en las distintas zonas y visitas a diferentes dotaciones, en
beneficio de todos los turistas que ingresan al pais con estas investigaciones para una mejor
seguridad.
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MISIONALIDAD OPERATIVA TURISTICA

En este segundo trimestre hemos logrado en los diferentes polos turisticos alcanzar unas
series de acciones, actividades operativas y reuniones con diferentes autoridades en cada
zona, reforzamos y apoyamos con la seguridad en las acciones siguientes:

ACCIONES ' CANTIDAD =
Patrullajes preventivos 38,244
Motocicletas Depuradas 39,028
Motocicletas Retenidas 410
Vehiculos Depurados 164,102
Personas Depuradas 157,271
Personas Detenidas 1,951
Cantidad de Asistencia Brindada a Extranjeros 613,331
Extranjeros Beneficiados en Asistencias 1,635,633
Cantidad de asistencia Brindada a Dominicanos 256,666
Dominicanos Beneficiados en Asistencias 963,021
Cruceristas Beneficiados 737,757
Total, de Turistas Beneficiados 3,336,411

ACCIONES DE COBERTURAS DE SEGURIDAD EN LOS DIFERENTES POLOS TURISTICOS
DEL PAIS.

BRINDAMOS Y REFORSAMOS LA SEGURIDAD EN LA LLEGADA Y SALIDAD DE LOS
SIGUIENTES PUERTO TURISTICO:

e En la llegada y salida del Puerto Turistico de Puerto Plata de los cruceros:

< VIRGIN VALIANT LADY;
< CARNIVAL CELEBRATION;
< NORWERGIAN ENCORE;
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HOLLAND ROTTERDAM:
NORWERGIAN SKY;
CARNIVAL MARDI GRAS;
AVENTURE OF THE SEAS;
SKY PRINCESS;
ODYSSEY OF THE SEAS;
CELEBRITY REFLECTION:
NORWERGIAN EPIC;
NORWERGIAN GETAWAY:
NORWERGIAN ESCAPE;
CARNIVAL FREEDOM;
NORWERGIAN ENCORE;
NORWERGIAN GEM;
EXPLORER OF THE SEAS;
NIEUW AMSTERDAM:
ANTHEM OF THE SEAS;
MSC SEASCAPE;

COSTA PACIFICA;

VIRGIN VALIANT LADY;
NORWERGIAN JADE;
CELEBRATY SUMMIT;
VIRGIN SCARLET LADY:;
CARNIVAL MAGIG;
CARNIVAL MARDI GRAD;
MSC SEASCAPE;

OASIS OF THE SEAS:
CARNIVAL HORIZON;
CELEBRITY REFLECTION;
HOLLAND EURODAM;
FREEDOM OF THE SEAS;
HOLLAND ZAANDAM;
NORWERGIAN PEARL:
GRANDEUR OF THE SEAS;
INDEPENDENCE OF THE SEAS;
NORWEGIAN CRUISE LINE;
SEVEN SEAS SPLENDOR;
NIEUW AMSTERDAM;
CELEBRITY APEX;
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% CARNIVAL VISTA,;
< NIEW STARTERDAM,;
< REGAL PRINCESS.

En la llegada y salida del Puerto Turistico de la Romana de los cruceros:

53

o4

NORWEGIAN CRUISE LINE:;
AIDA DIVA;

COSTA PACIFICA;

MEIN SCHIFF 4;

AIDA LUNA;

COSTA PACIFICA;
CARNIVAL MAGIG;

MEIN SCHIFF 6;

P&O ARVIA;

MEIN SCHIFF 3;

AIDA PERLA;

CELEBRITY APEX;

P&O ARVIA:;

CLUB MED 2;

NORWEGIAN CRUISE LINE;
CARNIVAL HORIZON:

2o

RS

9 2,
0.. .‘.

3

&

5

b

53

b4

O'.

9 () &, L7 >, 9,
J 0.9 ..Q ... Q’Q ... 0.0 o

®,
..

503

%

En la llegada y salida del Puerto Turistico Arroyo barril, ubicado en la provincia
de Samana de los cruceros:

< AIDA LUNA;
< MSV CLUB MED 2;
<+ EXPLORA L.

Apoyamos con la Jornada de Limpieza en la Playa Macao ubicada en la provincia de
Veron Punta Cana.

Brindamos seguridad en la grabacién de un video musical en el Parque Nacional el
morro, ubicado en Montecristi.
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e Apoyamos con la seguridad en la apertura de la XXVIII FERIA ECOTURISTICA Y
PRODUCCION, DENOMINADA LAS CHAMUSCADA, en Seccidn Turistica de
Sabana de la Mar.

e Apoyamos con la seguridad en el inicio de del TORNEO DE INTERNACIONAL DE
VOLEIBOL DE PLAYA, Organizado por el Sefior JAIRO FRIAS, en la Seccion
Turistica Metropolitana.

e Brindamos seguridad en la XIV INVESTIDURA ORDINARIA DE LAS
PROMOCIONES 2022-2023 DE LA ESCUELA DE TALLER DEL MINISTERIO
DE TRABAJO, celebrada en el auditorio del Instituto Salome Urefia de Henriquez
evento el cual conto con la visita de la Primera dama de la Rep. Dom. RAQUEL
ARBAJE, Ciudad Colonial.

e Apoyamos con la seguridad en la visita del expresidente de Colombia IVAN DUQUE
MARQUEZ, quien estuvo visitando diferentes lugares de la Zona Colonial.

e Brindamos seguridad con la visita del excelentisimo sefior presidente constitucional
de la Repiblica Dominicana LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, encabezo el
magno DESFILE MILITAR Y POLICIAL, CON MOTIVO AL 180 ANIVERSARIO
DE LA BATALLA DEL 30 DE MARZO, donde esto presente nuestro sefior Director
Central de la Policia de Turismo MINORU MATSUNAGA MATSUNAGA, evento que
tuvo lugar en la provincia de Santiago.

e Brindamos seguridad a la COMITIVA DE LA REP. DE GUATEMALA encabezada
por el coronel FREDDY MARTE ACOSTA E.R.D, Director de la Escuela de
Graduados de Dotrina conjunta realizaron un recorrido en la Zona Colonial.

e Brindamos apoyamos de seguridad en la COMPETENCIA DE REMOS Y CANOTAJE
UNIVERSAL DE BOTES EN EL RIO OZAMA, Zona Oriental.

e Brindamos asistencia como dispositivo de seguridad en el TORNEQ DE VOLEYBOL
DE PLAYA, Zona Metropolitana.
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e Fuimos parte del dispositivo de seguridad que participé en el almuerzo con la Directiva
de Acoprovi y Socios en el JW Hotel Marriot, la cual conté con la presencia del
Excelentisimo Sefior Presidente de la Republica, Lic. LUIS RODOLFO ABINADER
CORONA, la misma se realiz6 en Blue Mall.

e Apoyamos como dispositivo de seguridad al excelentisimo sefior presidente de la
Republica LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, quien encabezo el acto de
recibimiento de medalla y titulo de socio de Honor, otorgado por el CEAPI, donde
también estuvo presente, la alcaldesa CAROLINA MEJIA.

e Brindamos seguridad en actividad acuatica en el CAMPEONATO ANUAL
INTERNACIONAL DE JET SKI Y BOTES DE VELOCIDAD, Boca Chica.

e apoyamos como dispositivo de seguridad en la visita, de la vicepresidenta de la
Republica Dominicana RAQUEL PENA, Aeropuerto internacional del Cibao AIC.

e Participamos en el remozamiento de obra la PLAZOLETA DE LOS HEROES en la
zona de Constanza.

e Brindamos seguridad en la visita del excelentisimo sefior presidente e la Republica
LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, al encuentro semanal a la zona Turistica
de Santiago.

e Apoyamos con la seguridad en el evento del museo de las atarazanas reales en el
que estuvo encabezada por el Director Central POLITUR, General MINORU
MATSUNAGA MATSUNAGA vy el Director de Operaciones POLITUR, Coronel SAN
PABLO VALLEJO, P.N. en la Ciudad Colonial.

e Brindamos seguridad en la visita del excelentisimo sefior presidente de la Republica
LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, realizo un recorrido en la Zona Colonial.

e Brindamos seguridad en la visita del excelentisimo sefior presidente de la Republica
LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, realizo un recorrido en Bonao.
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e Brindamos seguridad al almuerzo que estuvo encabezado por el excelentisimo sefior
presidente de la Republica LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, con la Camara
de Comercio Dominico Mexicana en el Hotel Sheraton, de la Zona metropolitana.

o Fuimos parte del dispositivo de seguridad que participd en la actividad denominada
acto de corte con observadores institucionales, la cual contd con la presencia del
Excelentisimo Sefior presidente de la Reptblica, Lic. LUIS RODOLFO ABINADER
CORONA, la misma se realizd en el hotel catalonia.

e Brindamos apoyo y seguridad en el monumento de Fray Antdn de Montesinos, de esa
Ciudad Colonial, donde se celebré La Fiesta Nacional de la Republica Italiana,
comandado por el ler Tte. DAVID ARECHE, P.N. Encargado de Departamento de
Operaciones.

o El Director Central de la Policia de Turismo (POLITUR), General Lic. MINORU
MATSUNAGA MATSUNAGA, P.N., recibié a una delegacion en compa, junto al
coronel SANTO G. SAN PABLO VALLEJO, P.N., y otras entidades.

e El Director Central de Policia de Turismo (POLITUR), General Lic. MINORU
MATSUNAGA MATSUNAGA, P.N., Asistio a la apertura del curso de Rescate de
Montafia en la Escuela de Entrenamiento Policial de Gaspar Hernandez, y donde
asistieron otras entidades y a la apertura inauguracion del apartado de la calle con acceso
a Playa El Astillero, donde el Ministro de Turismo realizé el corte de la cinta para la
inauguracion de la referida calle, en el Distrito Municipal de El Limdn, sector Paraje La
Barbacoa.

o El Acto de Premiacion El Cambio Climatico No Conoce Fronteras - In Memoriam
Orlando Jorge Mera, realizado en el Salon Embassy Gardenia, del Hotel Embajador,
D.N.Conté con la presencia del excelentisimo sefior presidente constitucional de la
Republica Dominicana, Lic. LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, asi como
también del General Lic. MINORU MATSUNAGA MATSUNAGA, P.N., Director
Central de la Policia de Turismo (POLITUR), entre otras personalidades.
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e Participacion del excelentisimo sefior presidente constitucional de la Republica
Dominicana, LUIS RODOLFO ABINADER CORONA, el Ministro de Turismo y el
Director Central de Policia de Turismo (POLITUR), General Lic. MINORU
MATSUNAGA MATSUNAGA, P.N., en la inauguracion del Museo de la Catedral,
ubicado en la calle Isabel la Catdlica, frente al Parque Coldn de esa Ciudad Colonial
donde tuvieron presentes varias personalidades.

o El Director Central de la Policia de Turismo (POLITUR), General Lic. MINORU MATSUNAGA
MATSUNAGA, P.N., acompaiiado del Director Regional Metropolitanc POLITUR, Coronel
Lic. JUAN PASCUAL DECHAMPS, P.N., y el Director Regional Zonal Este de POLITUR,
Cnel. Lic. PEDRO LUIS ALVAREZ AGRAMONTE, P.N., asistieron al anuncio del
intercambio Cultural-Educativo de la Asamblea Especial de los Testigos de Jehova “Santo
Domingo 2024", el cual se estara llevando a cabo en el Centro de Convenciones Sansouci,
Santo Domingo Este.

o Asistencia en operativo de limpieza en la playa arroyo salado organizado por el
encargado de medio ambiente.

e Asistencia a turistas que fueron socorridos en la playa Caletén de Dario detras del
complejo turistico ORCHI BAY del municipio de cabrera.

e Asistencia al ministerio de turismo a realizar inspecciones de casetas de la playa
arroyo salado.

REUNIONES
ACCIONES CANTIDAD
Reunidn con autoridades 111
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IMAGENES
OPERATIVIDAD, RECORRIDOS, ASISTENCIA Y PROTECCION

“OPERATIVOS PREVENTIVOS”
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