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BUZÓN FÍSICO DE QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (QRS) 
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AÑO 

 
TRIMESTRE 

 
MES 

 
CANTIDAD 

 
TOTAL 

EJECUCION EN TIEMPO 
ESTABLECIDO 

 
2026 

 
PRIMERO 

ENERO 6  
19 

 
100% FEBRERO 9 

MARZO 4 

 


